
Obwiązek informacyjny RODO dla nadawców / odbiorców korespondencji wysyłanej za pośrednictwem 

 e-Doręczeń  

Stosując się do art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej również jako „RODO”, informujemy, iż: 

1. Administrator danych osobowych 

Administratorem Państwa danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Produkcyjno-Usługowo-Handlowe COLD Bogdan 
Chwastek i Włodzimierz Chwastek spółka jawna 32-700 Bochnia ul. Łany 6, NIP 8680000835, REGON 850041446, Numer 
KRS 0000025917, zwana dalej również Administratorem.  
2. Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych (IOD): iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl 
3. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania 
Przetwarzamy Państwa dane w celu:  
-  doręczania i odbierania korespondencji z wykorzystaniem tzw. e-doręczeń - zgodnie z ustawą z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych (Dz.U.2024.1045 t.j. z dnia 2024.07.16, z późn. zm.), dalej również jako „ustawa”, tj. w zależności 
od treści korespondencji, również w celach:  

a) przekazywania Państwu informacji na temat zamówienia usługi lub produktu / realizacji zawartej umowy – na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. b) RODO (Konieczność wynikająca z umowy – korzystamy z Państwa danych osobowych, aby wykonać zobowiązania 
na mocy zawartej z Państwem umowy, np. dostarczenie zamówionego produktu, obsługa reklamacji itp.). 

b) informowania Państwa o zmianach usług i prowadzenia komunikacji w innych celach np. wykorzystamy Państwa dane 
kontaktowe, aby odpowiedzieć na pytania – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (Prawnie uzasadnione interesy – korzystamy z 
Państwa danych osobowych, aby przesyłać Państwu aktualne informacje na temat naszych usług i odpowiadać na Państwa 
pytania).  

c) udzielania pomocy w ocenie, opracowaniu i poprawie oferowanych produktów i usług – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 
(Prawnie uzasadnione interesy – korzystamy z Państwa danych osobowych, aby świadczyć usługi jak najlepszej jakości dla 
Państwa i innych klientów). 

d) przeprowadzania kontroli bezpieczeństwa w celu ochrony przed nieuczciwymi transakcjami oraz zapobieganiu i wykrywaniu 
przestępstw – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (Prawnie uzasadnione interesy – korzystamy z Państwa danych osobowych 
w celu ochrony przed nielegalnymi działaniami. W pewnych przypadkach możemy również być zobowiązani do udostępnienia 
Państwa danych osobowych (na przykład organom ścigania) na mocy obowiązujących przepisów prawa). 

e) umożliwienia reakcji na wszelkie kierowane wobec nas roszczenia oraz archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia 
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem – na podstawie art. 
6 ust. 1 lit. f) RODO w zw. z art. 7 ust.3 RODO); Prawnie uzasadnione interesy – korzystamy z Państwa danych osobowych, aby 
zareagować na wszelkie roszczenia wysuwane przez Państwa w stosunku do nas. W pewnych przypadkach możemy również być 
zobowiązani do ujawnienia danych osobowych na mocy obowiązujących przepisów prawa (na przykład w związku z 
postępowaniem przed sądem). 

f) wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego Administratorze – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO (np. obowiązki wynikające 
z ustawy o rachunkowości).  
4. Okres przechowywania danych 
Na mocy obowiązujących przepisów prawa możemy przechowywać Państwa dane osobowe nie dłużej, niż jest to konieczne do 
zrealizowania celów, dla których je wykorzystujemy. Okres, przez których przechowujemy Państwa dane osobowe zostanie 
ustalony w oparciu o szereg kryteriów obejmujących cele, w jakich wykorzystujemy dane, ilość, potencjalne ryzyko związane z 
nieupoważnionym wykorzystaniem lub ujawnieniem danych oraz nasze zobowiązania. 
W zakresie danych, które Administrator przetwarza w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przez okres niezbędny wynikający z 
przepisów prawa, np. na potrzeby rachunkowości oraz ze względów podatkowych, będziemy je przetwarzać tak długo jak 
będziemy do tego zobligowani przepisem prawa. Na gruncie obecnych przepisów jest to okres 5 lat liczonych od końca roku 
kalendarzowego, w którym powstał obowiązek podatkowy; 
Po zrealizowaniu celu pierwotnego dla którego Twoje dane zostały zebrane (np. realizacja umowy) Twoje dane będą̨ 
przetwarzane dla celów archiwalnych przez okres zgodny z obowiązującymi u nas przepisami archiwalnymi; 
Jeżeli dane osobowe będą przetwarzane przez nas w celu dochodzenia roszczeń (w tym w postępowaniach sądowych) będziemy 
je mogli przetwarzać w tym celu przez okres właściwy dla przedawnienia roszczeń, tj. maksymalnie do 10 lat; 

Dane osobowe przetwarzane w prawnie uzasadnionych celach administratora do momentu będą przetwarzane do momentu 
istnienia takich celów np. świadczenia usług strony WWW w jak najlepszej jakości dla Państwa i innych klientów. 

5. Odbiorcy danych 
Możemy ujawniać Państwa dane osobowe (powierzyć ich przetwarzanie) stronom trzecim, w tym w następujących 
okolicznościach: 

a) Korzystamy z pracy stron trzecich (działających w charakterze podwykonawców), które wykonują w naszym imieniu i na 
naszą rzecz pewnie działania obejmujące przetwarzanie danych osobowych np. obsługa sklepu internetowego. Wspomniane 
strony trzecie mają dostęp do danych osobowych potrzebnych do wykonania ich zadań, ale nie wolno im używać takich 
danych do innych celów. Możemy wykorzystywać informacje, które otrzymujemy od stron trzecich, aby uzupełnić, poprawić 



i wzbogacić nasze bazy danych zawierające informacje o klientach w takich celach jak sprawdzanie wiarygodności 
kredytowej i zapobieganie oszustwom; 

b) Będziemy zmuszeni udostępnić Państwa dane osobowe podmiotom zewnętrznym, w tym policji oraz innym organom 
ścigania, upoważnionym do ich otrzymania na podstawie obowiązujących przepisów prawa; 

c) Przekazać dane osobowe naszym ubezpieczycielom w przypadku zgłoszenia lub potencjalnego zgłoszenia roszczenia wobec 
nas; 

d) Przekazać Państwa dane osobowe stronom trzecim jeżeli będziemy zobowiązani do ujawnienia takich danych lub podzielenia 
się nimi, aby spełnić jakiekolwiek wymogi prawne (również w związku z nakazem sądowym) lub w celu wyegzekwowania 
lub wprowadzenia w życie jakichkolwiek porozumień zawartych z Państwem lub Państwa dotyczących (w tym porozumień 
pomiędzy Państwem a nami (lub jedną lub większą liczbą naszych spółek zależnych); lub w celu ochrony naszych praw, 
własności lub bezpieczeństwa lub prawa własności lub bezpieczeństwa naszych klientów, pracowników lub innych stron 
trzecich; 

e) Możemy również zawierać porozumienia ze stronami trzecimi, które umożliwią Państwu dostęp do stron internetowych lub 
aplikacji (takich jak odtwarzacze plików wideo) takich stron trzecich bezpośrednio poprzez nasze własne strony lub aplikacje. 

6. Twoje prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych 
Masz następujące prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych: 

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, w tym prawo do uzyskania kopii 
danych; 

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do żądania sprostowania (poprawienia) danych osobowych; 
c. prawo do usunięcia danych – przysługuje w ramach przesłanek i na warunkach określonych w art. 17 RODO,  
d. prawo ograniczenia przetwarzania – przysługuje w ramach przesłanek i na warunkach określonych w art. 18 RODO;  
e. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania – przysługuje w ramach przesłanek i na warunkach określonych w art. 21 

RODO, tj. w przypadku gdy: 
- zaistnieją przyczyny związane z Pani/Pana szczególną sytuacją, w przypadku przetwarzania danych na podstawie zadania 
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej przez Administratora, 
- przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez 
Administratora lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów mają 
interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony danych osobowych, w 
szczególności gdy osoba, której dane dotyczą jest dzieckiem. 
Aby skorzystać z powyższych praw, skontaktuj się z nami (dane kontaktowe w części "Administrator danych"). 

7. Prawo wniesienia skargi do organu 
Przysługuje Ci także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, tj. Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, https://uodo.gov.pl/pl/526/2464). 
 

8. Informacja o źródle pochodzenia danych, dobrowolności/obowiązku podania danych 
Określone dane nadawców / odbiorców wymienione w ustawie zgromadzone w systemie elektronicznym są publicznie dostępne. 
Dane osób reprezentujących nadawców/odbiorców otrzymaliśmy od nadawców / odbiorców -  instytucji/organów/firm (tj. 
zazwyczaj będących pracodawcami osób je reprezentujących). Zazwyczaj są to podstawowe dane identyfikacyjne, dane zwykłe tj. 
imię i nazwisko, adres do doręczeń elektronicznych; podstawowe dane identyfikacyjne. Dane osób reprezentujących będą 
przetwarzane również w prawnie uzasadnionym interesie, o którym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.  
 
Podanie danych jest niezbędne do wymiany korespondencji. 

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
Nie podejmujemy decyzji w sposób zautomatyzowany i dane nie są profilowane. 

10. Przekazywanie danych do państw trzecich 
Dane nie będą przekazywane do państw trzecich czy też organizacji międzynarodowych.  
 

 


